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Resumo

A necessidade de gerenciar projetos de modernizagio impde constantemente me-
lhorar os processos de aquisi¢o de bens. A tradigio com os fornecedores nio ¢é a
Unica forma de atuacio, mas o conhecimento da relagio custo/beneficio contribui
para a melhoria do processo de gestdo. O objetivo deste artigo ¢ classificar os insu-
mos de forma qualiquantitativa sob a 6tica dos Conjuntos Fuzzy (CF), que relaciona
“valor” e “tempo de entrega do bem pelo fornecedor”. O sistema légico Fuzzy propi-
cia a interacdo dessas varidveis pela Mdquina de Inferéncia Fuzzy, que correlaciona
antecedentes e consequentes com a geragao de regras da Légica Fuzzy. Esta proposta
foi aplicada a uma Empresa Publica que deveria decidir entre fornecedores oriundos
de 6rgaos sediados no Exterior ou ndo. Nas aquisi¢des via Exterior, verificou-se
maior indice para a “Aquisi¢ao fora do tempo habil” (40,43%), enquanto esta espe-
cificagdo para o mercado interno foi praticamente a metade (20,93%). As aquisi¢oes
que poderiam ser consideradas como “Aquisi¢ao com risco de atraso” foram mais
frequentes na Iniciativa Privada (25,58%), enquanto, ao ser comprado no Exterior, o
indice cai para a metade. O modelo adotado permitiu facilitar a tomada de decisao

do gestor responsdvel pela aquisi¢ao de bens relacionados a rotina laboral.

Palavras-chave: Gesto de insumos. Légica Fuzzy. Tomada de decisio.
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Abstract

The current environment inside and outside organizations is dynamic and full of
uncertainties. Managers are overloaded due to the complexity of organizational
processes. The daily demands of fast and assertive decisions require the use of de-
cision-making tools that could increase the quality and speed of decision-making
process. The need to manage projects of modernization imposes constant improve-
ment of the processes of purchasing goods. Tradition with suppliers is not the only
form of action, but knowledge of the cost / benefit relation contributes with the
improvement of the management process. The objective of this work is to classi-
fy the inputs in a Qualiquantitative manner from the perspective of Fuzzy Sets
(CF), which lists “value” and “time of delivery of the goods by the supplier.” The
fuzzy logic system favors the interaction of these variables by the Fuzzy Inference
Machine that correlates antecedents and consequents with the generation of Fuzzy
Logic rules. This proposal was applied to a public company that should decide be-
tween suppliers originating from organs located abroad or not. In acquisitions via
exterior, there was a higher incidence of “Acquisition outside the timely” (40.43%),
while this specification to the domestic market was almost half (20.93%). Acqui-
sitions that could be considered “at risk delay” were more frequent in the Private
Sector (25.58%), while when being purchased abroad, the rate is halved. The model
adopted has facilitated decision making of the manager responsible for the acquisi-

tiont of goods related to the work routine.

Keywords: Input Management. Fuzzy Logic. Decision Making,

1 Introdugao

O ambiente atual, dentro e fora das organizacoes, ¢ dindmico e cheio
de incertezas. Os gerentes estio sobrecarregados em razio da complexidade dos
processos organizacionais. As exigéncias didrias de decisoes rdpidas e assertivas
demandam o uso de ferramentas de tomada de decisao que possam aumentar a
qualidade e velocidade do processo decisério (PEIXE et al., 2008). O processo de
tomada de decisdo dentro das organizacoes modernas demanda um profissional

que conheca o ambiente em que a empresa estd inserida e também esteja ciente
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das suas constantes e frequentes mudangas. Por decisio, entende-se a escolha que
alguém realiza entre, no minimo, duas alternativas possiveis, utilizando o meio
que julga ser o melhor disponivel para atingir um determinado objetivo (COR-
RAR; THEOPHILO, 2004).

Em meio a constante cobranca pela eficiéncia, um profissional deve dis-
por de conhecimentos técnicos do assunto sobre o qual vai opinar e também
ser 4gil no levantamento de todas as alternativas possiveis. Para atender a esta
necessidade, o uso dos métodos quantitativos evoluiu para o conceito da Teoria
da Decisao, a qual fornece diversas ferramentas e técnicas que contribuem para
uma maior eficdcia gerencial. Os métodos quantitativos modernos propiciam
uma abordagem ldgica de situacoes de incerteza, ambiente atual das organizagoes
(PEIXE et al., 2008).

A necessidade de gerir novos projetos impde melhorar constantemente
os processos de aquisicdo de bens a serem utilizados. Embora a fidelidade dos
fornecedores contribua para a melhoria do processo, nio ¢ a Gnica forma a ser
perseguida, mas avaliar a rela¢io custo/beneficio torna-se inevitdvel.

O estudo, ora relatado neste artigo, nasceu da necessidade de se avaliar
em uma instituigao publica, a demora na entrega de produtos fornecidos pelos
6rgaos de compra no Exterior ou ndo. Os insumos fornecidos com atraso tém
encarecido demasiadamente o custo final de projetos de modernizacao, pois pro-
longa o término de sua execugdo. Em muitas organizagdes empresariais, a tomada
de decisao na aquisi¢ao de insumos fica direcionada somente a oferta segundo os
precos, mas é importante levar-se em consideragio o tempo de entrega. Neste tra-
balho, ndo foram levados em consideragio os impostos que incidem na comercia-
lizagao, embora haja a necessidade do processo de licitacao, o que onera o tempo
para aquisi¢ao do bem.

A Légica Fuzzy (nebulosa) permite a associagao entre dados linguisticos
e numéricos 20 mesmo tempo e, recentemente, tem estado presente em aplicagoes
no mundo dos negécios. A utilizagio de informagao linguistica é mais fécil que
traduzir a realidade em variaveis numéricas. (CERESER, 2010). Por outro lado,
a Légica Fuzzy, uma técnica apropriada para lidar com situagées de incerteza e
subjetividade, configura-se como uma alternativa interessante, além de nio neces-
sitar de um tamanho de amostra grande.

O objetivo deste trabalho ¢ classificar os insumos adquiridos para projetos

de modernizagao sob a dtica dos Conjuntos Fuzzy (CF), relacionando as varidveis
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linguisticas “valor” e “tempo de entrega do bem pelo fornecedor” mediante a infe-

réncia Fuzzy, que gera as regras antecedentes e consequentes (se...entao).

2 Metodologia

A Légica Fuzzy (LF) surgiu baseada na Teoria de Conjuntos Fuzzy, no
ano de 1965, e o termo foi usado pela primeira vez em uma publicagao feita por
Lotfi A. Zadeh, na Califérnia (MALUTTA, 2004). Esta ciéncia destina-se a es-
tudar os principios formais do raciocinio aproximado, modelando modos impre-
cisos do raciocinio com papel fundamental na habilidade de tomar decisées. Esta
légica permite trabalhar com ambiguidade, abrindo uma perspectiva alternativa
de estrutura que substitui a lei do meio excludente de Aristételes pela légica de
Bertrand Russel, em que uma afirmativa ambigua pode ter valores em uma es-
cala intervalar entre 0 e 1, valores considerados de pertinéncia. (LANZILLOTT,
1999). Segundo Braga, Barreto e Machado (1995), esta teoria permite dar forma
matemdtica as expressoes proprias da linguagem natural, sem diminuir a poténcia

expressiva das mesmas.

2.1 Conjuntos Fuzzy

Um Conjunto Fuzzy A em um conjunto universo U é um conjunto de
pares ordenados de um elemento genérico x, e seu grau de pertinéncia ,(x), que
pode ser considerado como uma medida que expressa a possibilidade de um ele-

mento ser membro de um CF.

A:{(x,yA(x)xEU)}.

Quanto a representagao, quando se tem um Conjunto Fuzzy Discreto (CFD)

enumeram-se seus elementos junto com seus graus de pertinéncia, da seguinte forma:

A:EﬂA(xz)/xi

em que o somatorio refere-se 2 operagio uniio (disjungio), e a notagio uA(xl_)/
x, refere-se ao elemento x, que pertence ao CF A com grau W,(x). Em geral, por
simplicidade, somente sio listados no conjunto A aqueles elementos cujo grau de
pertinéncia ¢é diferente de zero (ORTEGA, 2001).

Os CF nio possuem fronteiras bem definidas e foram introduzidos uma

vez que os conjuntos cldssicos apresentavam limitagdes para tratar de problemas
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em que o escalonamento das transi¢des de uma classe para outra aconteciam de
forma suave. A definicio, as propriedades e operagdes dos Conjuntos Fuzzy fazem

com que os Conjuntos Cldssicos recaiam como um caso particular, tal como:

1 se e somente se x& A
1 4(x)=

0 se e somente se x¢& A

em que U ¢ o conjunto Universo, 4 € um subconjunto de U e x ¢ um elemento
de U, ou seja, a fungdo caracteristica ¢ um mapeamento do conjunto universo no
conjunto [0; 1]. Essa fungdo caracteristica discrimina, entre todos os elementos
de U, aqueles que, segundo algum critério, pertencem ou nao ao subconjunto 4,
dividindo o conjunto universo em duas partes com fronteira bem definida.

As operagoes basicas dos CF sdo a unido (N), a intersecgdo (U) e o
complemento, ¢ eles podem ser expressos através da funcdo caracteristica.
Seja 4 e B subconjuntos de U, entdo, temos respectivamente (ORTEGA, 2001):

Fans(%) = max (2, (x), ()
Hap(x) = min (2, (). £25(x))
e
Hy(x)=1-p,.
Os CF podem ser representados por figuras geométricas. Neste trabalho fo-
ram empregados conjuntos trapezoidais e triangulares (Figura 1); foram utilizadas

no suporte as varidveis “Valor das aquisicées” e “Tempo das aquisigoes”, feitas por

Empresas publicas ou nao, que foram padronizadas em unidades do desvio padrao.
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Figura 1 — Conjuntos Fuzzy para Valor Monetdrio e Tempo

Fonte: Os autores (2013)
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2.2 Regras fuzzy:
A Regra Fuzzy (RF) ¢ capaz de capturar algum conhecimento especifico,
sendo composta por uma parte antecedente (Se) e uma parte consequente (Entdo),

resultando em uma estrutura do tipo:
Se {dntecm’entes} Entao {comequmtes]

Um conjunto de regras descreve um sistema em suas vdrias possibilida-
des (ORTEGA, 2001). Os antecedentes descrevem uma condi¢io (premissas),
enquanto a parte consequente descreve uma conclusio ou uma agio que pode ser
esbogada quando as premissas se verificam. Antecedentes definem uma Regido
Fuzzy (RF) no espaco das varidveis de entrada; jd os consequentes, saida do siste-

ma, qual seja a sua conclusao/acio (MALUTA, 2004).

2.3 Mdquina de Inferéncia

Segundo Figueiredo e Teixeira (1998), para controlar adequadamente um
processo, ¢ preciso codificar o conhecimento que se tem sobre 0 mesmo na forma
de regras antecedentes de um mecanismo que avalie se sdo pertinentes e as aplique
produzindo uma saida, varidveis consequentes que foram consideradas as Linhas

de A¢do da Mdquina de Inferéncia Fuzzy, Quadrol.

Valor Baixo Médio Alto
Tempo
. Aquisicao Mediante R . R .
Baixo Certificacio Aquisicao de Rotina Aquisicado Emergencial
Médio Aquisicao com Risco Aquisicao Mediante Aquisicao Mediante a
de Atraso Pesquisa de Mercado Necessidade
Aquisicao fora do Aquisicao fora do Tempo N -
Alto Tempo Habil HAbil Aquisicao Invidvel

Quadro 1 — Linhas de A¢ao (LA) da Mdquina de Inferéncia Fuzzy
Fonte: Os autores (2013)
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2.4 Minimos e Mdximos de Mandani
Na modelagem matemdtica de um conjunto de regras Fuzzy (n), os ante-

cedentes, x éA. ... X, é Bj com os valores de pertinéncia

ILtAj (xi ) ) lqu (xi)

adotou-se 0 método Mandani (LISBOA; MENDES; BARP , 2010), que propde
uma relacdo Fuzzy bindria em que os consequentes, decisao da relagao Fuzzy,

correspondem ao subconjunto fuzzy X e U cuja fungao de pertinéncia é dada por:
X;,U;) = mdximo,_,_, s minimo x;), X,
Iu( i 1) l_‘/_n{ I:luAj( l)lqu( z)]}

2.5 Arquitetura do sistema légico Fuzzy
A visualizagio do sistema légico Fuzzy pode ser realizada segundo a Fi-
gura 2, que apresenta as varidveis linguisticas de entrada, a etapa de fuzzificacio,

a maquina de inferéncia e as saidas que correspondem as Linhas de A¢io (LA).

ENTRADA:
MULTIVARIADO

) MAQUINA DE TOMADA DE
| FUZZIFICAGAO 1 \\eERENCIA || DECISAO

Figura 2 — Arquitetura do Sistema Légico Fuzzy

Fonte: Os autores (2013)

Esse fluxograma facilita o entendimento do estudo, pois apresenta uma
forma sistémica da utilizagdo da Légica Fuzzy na tomada de decisao para aquisi-

¢ao de insumos nos projetos de modernizagio de uma empresa.

3 Aplicagao

Os insumos adquiridos por empresas, sediadas no Exterior ou nio, servi-
ram de entrada para o desenvolvimento do Sistema Légico Fuzzy; as advindas de
fora do pais foram armazenadas por um Sistema de Informagdes Gerenciais do
Abastecimento. Apds consultas realizadas ao referido sistema, foi construido um
banco de dados que possibilitou a obtencio das varidveis “Tempo” e o “Valor”.

Neste trabalho, as varidveis linguisticas “Tempo” e “Valor” nao sao tratadas de
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forma continua, mas sio classificadas em baixo/médio/alto, com transi¢cao ocor-
rendo de forma suave, pois se busca classificar os itens de forma qualiquantitativa,
chegando-se a regras que auxiliam na tomada de decisoes. Procedimento andlogo
foi realizado em relagao as informagdes sobre os itens adquiridos no préprio pais
para a constru¢io de um banco de dados.

Uma vez que a variabilidade de ambas as varidveis era expressiva, houve
a necessidade de realizar a estratificagao. O método utilizado considerou a gran-
deza dos valores das varidveis, tentando homogeneizar os grupos de modo que a
varidncia dentro dos mesmos fosse minimizada, consequentemente maximizando

a variabilidade entre eles, chegando-se a seis grupos, Tabela 1.

EXTERIOR NACIONAL
GRUPOS - -
ITENS PRECO/ITEM COEF. VARIACAO ITENS PRECO/ITEM COEF. VARIACAO
A 2 5887,50 0,10 2 6087,50 0,06
B 2 1513,50 0,03 3 1155,00 0,20
C 7 342,57 0,49 6 326,67 0,39
D 15 37,62 0,39 2 56,87 0,12
E 18 9,07 0,43 24 17,60 0,41
F 3 1,25 0,52 8 2,88 0,53

Tabela 1 — Estratificacido do Valor de Compra
Fonte: Os autores (2013)

Os trés primeiros grupos apresentaram prego médio por item mais expres-
sivo tanto para insumos obtidos no Exterior quanto para os nacionais, enquanto
nos trés tltimos grupos os valores foram bem mais inferiores. A quantidade de
insumos adquiridos para as duas formas de aquisi¢io nio apresentaram diferencas
relevantes em cada grupo. Uma vez que os trés primeiros grupos apresentaram
preco médio/ por item bem mais relevante do que os demais, optou-se em manter
os trés Conjuntos Fuzzy propostos anteriormente, validados pela estratificacio.

Procedimento andlogo foi realizado para o tempo de entrega e foram
encontrados trés grupos, o que convergiu para os trés conjuntos fuzzy propostos

anteriormente, Tabela 2.
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EXTERIOR NACIONAL
GRUPOS TEMPO < TEMPO <
ITENS (DIAS)/ITEM COEF. VARIACAO  ITENS (DIAS)/ITEM COEF. VARIACAO
A 8 777,50 0,02 12 161,83 0,09
9 573,67 0,07 8 123,75 0,09
C 30 437,80 0,20 23 67,83 0,26

Tabela 2 — Estratificacdo do Tempo de Entrega
Fonte: Os autores (2013)

Os insumos advindos de compras no Exterior e os adquiridos em rede
nacional apresentaram pouca variabilidade em torno do valor médio para os
grupos A e B, enquanto, no grupo C, a variabilidade alcangou até 26%. Os
valores do tempo de entrega foram padronizados de forma andloga ao procedi-

mento para a varidvel valor.

4 Resultados

A mdquina de Inferéncia Fuzzy foi constituida levando-se em consideracio
a interagio das classificacoes dos antecedentes “Valor” e “Tempo” convergiram para
as agoes de aquisicio mediante a necessidade para implementar o projeto de moder-

nizagdo. As estatisticas estao na Tabela 3.

ESPECIFICACAO ITENS FREQUENCIA (%)
EXTERIOR
Aquisicao com risco de atraso 6 12,77
Aquisicao de rotina 1 2,13
Aquisicao emergencial 1 2,13
Aquisicao fora do tempo habil 19 40,43
Aquisicéo inviavel 7 14,89
Aquisicdo mediante certificacdo 7 14,89
Aquisicdo mediante necessidade 4 8,51
Aquisicdo mediante pesquisa de mercado 2 4,26
TOTAL 47 100
NACIONAL
Aquisicao com risco de atraso 1 25,58
Aquisicao de rotina 4 9,30
Aquisicdo emergencial 6 13,95
Aquisicao fora do tempo habil 9 20,93

, Porto Alegre, RS, v.6, n.2, p. 161-176, jul./dez. 2013

169



Modelagem Fuzzy para a Gestdo de Suprimentos: um Estudo de Caso Sobre a Aquisi¢ao de Insumos

Aquisicao inviavel 3 6,98
Aquisicdo mediante certificacdo 6 13,95
Aquisicdo mediante necessidade 4 9,30
TOTAL 43 100

Tabela 3 — Estatistica das a¢oes de aquisicao segundo a Mdquina de Inferéncia

Fonte: Os autores (2013)

Nas aquisi¢oes via Exterior, verificou-se maior indice para a “Aquisi¢io
fora do tempo hdbil” (40,43%), enquanto esta especificagao para o mercado inter-
no foi praticamente a metade (20,93%). A agao “Aquisi¢io invidvel” e “Aquisigao
mediante certifica¢io” apresentaram o mesmo valor relativo, 14,89%, quando
adquiridos no comércio Exterior. Para estas agoes, a iniciativa privada apresentou
percentuais mais baixos, 6,98% e 13,95%. As aquisi¢des que poderiam ser consi-
deradas como “Aquisi¢do com risco de atraso” foram mais frequentes na Iniciativa
Privada (25,58%), enquanto, ao ser comprado no Exterior, o indice cai para a
metade.

Em fungio da expressividade das aquisi¢ées com risco de atraso no co-
mércio interno, foram discriminadas as suas pertinéncias para serem confrontadas
com as adquiridas no comércio Exterior (Tabela 4). Vale destacar que foram con-
siderados como “Aquisi¢io com risco de atraso” aqueles itens que apresentaram
“Baixo Valor” e “Tempo Médio”, tomando-se como pertinéncia para esta agao,
Max (m

método de mdximos e minimos de Mandani, que utiliza a pertinéncia méxima

Baiso Valors H Tempo Mé 4i)- Para se calcular a pertinéncia do item, optou-se pelo

entre as minimas.

EXTERIOR NACIONAL

COD. PERTINENCIA COD. PERTINENCIA
148 0,70 155 0,71
168 1,00 168 1,00
177 1,00 169 1,00
178 0,42 170 1,00
180 0,42 177 0,55
422 0,47 182 1,00
- - 183 1,00
- - 184 1,00
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- - 185 1,00

- - 186 1,00

- - 187 1,00

TOTAL DE ITENS 6 TOTAL DE ITENS 11,00
FREQ.(%) 12,77 FREQ.(%) 25,58

Tabela 4 — Pertinéncias dos itens classificados “Aquisicao com risco de atraso” por

setor comercial

Fonte: Os autores (2013)

Nas aquisi¢des via Exterior, trés itens obtiveram pertinéncias altas que fo-
ram influenciadas pelo Baixo Valor, referentes aos itens cujos cédigos sao: 148, 168,
177. Por sua vez, no comércio nacional, todas as pertinéncias desta linha de agao
podem ser consideradas altas, também influenciadas pela varidvel Baixo Valor. Vale
destacar que foram considerados como “Aquisi¢do com risco de atraso” itens que
apresentaram Valor Baixo e Tempo Médio, critério adotado com rigidez.

Nas linhas de a¢io que apresentaram menor expressividade, tais como a
aquisicao dos itens classificadas como “Aquisi¢ao de Rotina”, suas pertinéncias

encontram-se na Tabela 5.

EXTERIOR NACIONAL
CcobD. PERTINENCIA COD. PERTINENCIA
429 1,00 156 1,00
- - 176 0,65
- - 420 0,50
- - 422 0,42
TOTAL DE ITENS 1,00 TOTAL DE ITENS 4,00
FREQ.(%) 2,13 FREQ.(%) 9,30

Tabela 5 — Pertinéncias dos itens classificados “Aquisi¢cao de Rotina” por setor comercial

Fonte: Os autores (2013)

Em se tratando de aquisi¢do via Exterior, foi verificada uma aquisigao
de rotina com pertinéncia alta oriunda de “Baixo Tempo”. Nas aquisi¢oes via

Iniciativa Privada, as pertinéncias altas foram influenciadas também pelo “Baixo

, Porto Alegre, RS, v.6, n.2, p. 161-176, jul./dez. 2013

171



Modelagem Fuzzy para a Gestdo de Suprimentos: um Estudo de Caso Sobre a Aquisi¢ao de Insumos

Tempo” na entrega, referentes aos itens cujos codigos sao: 156 e 176. E as per-
tinéncias baixas resultaram de “Médio Valor”, referente ao item discriminado
pelos cédigos 420 e 422.

Os itens classificados na linha de agdo “Aquisi¢ao Emergencial” com suas

respectivas pertinéncias encontram-se na Tabela 6.

EXTERIOR NACIONAL
COD. PERTINENCIA COD. PERTINENCIA
428 1,00 140 0,87
- - 147 1,00
- - 149 0,64
- - 151 0,80
- - 178 1,00
- - 179 1,00
TOTAL DE ITENS 1,00 TOTAL 6,00
FREQ.(%) 2,13 FREQ.(%) 13,95

Tabela 6 — Pertinéncias dos itens classificados “Aquisi¢io Emergencial por setor”

Fonte: Os autores (2013)

O item advindo da aquisicao por meio da comercializagdo realizada no
Exterior obteve pertinéncia alta e foi gerada pelo “Alto Tempo” na chegada do
pedido. Na aquisi¢ao nacional todas as aquisi¢des obtiveram pertinéncias altas,
sendo a maioria delas influenciadas pelo “Alto Valor”. Trata-se dos itens cujos
cédigos sao: 147, 149, 178 e 179.

A aquisi¢do dos itens classificadas como Aquisigao fora do Tempo Hdbil

e suas pertinéncias encontram-se na Tabela 7.

EXTERIOR NACIONAL
COD. PERTINENCIA COD. PERTINENCIA

139 0,50 141 0,63
144 0,50 143 0,63
147 0,75 160 1,00
149 0,70 161 1,00
151 0,23 163 0,65
155 1,00 165 1,00
160 0,77 167 1,00
161 0,77 171 1,00
162 0,53 172 1,00
163 0,52 - -
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167 0,23 - -
170 0,74 - -
141 0,15 - -
143 0,27 - -
157 0,32 - -
159 0,42 - -
169 0,45 - -
182 0,47 - -
183 0,30 - -
TOTAL 19,00 TOTAL 9,00
FREQ.(%) 40,43 FREQ.(%) 20,93

Tabela 7 — Pertinéncias dos itens classificados “Aquisigao fora do Tempo Hébil” por setor

Fonte: Os autores (2013)

Nas aquisigoes via Exterior, a maioria das pertinéncias foram considera-
das altas e vieram tanto de “Baixo Valor” quanto de “Médio Valor”, essas perti-
néncias referem -se aos itens cujos codigos sao: 147, 149, 155, 160, 161, 162, 163
e 170 . No comércio nacional, todos os itens apresentaram pertinéncia acima de
0,60, provenientes da classificagio “Tempo Alto”

A aquisi¢io dos itens classificadas como Aquisigao Invidvel e suas perti-

néncias encontram-se na Tabela 8.

EXTERIOR NACIONAL
COD. PERTINENCIA COD. PERTINENCIA

142 0,02 142 0,63
164 0,23 144 0,63
165 0,23 164 1,00

166 0,23 - -

186 1,00 - -

187 0,83 - -
TOTAL DE ITENS 6,00 TOTAL DE ITENS 3,00
FREQ.(%) 14,89 FREQ.(%) 6,98

Tabela 8 — Pertinéncias dos itens classificados “Aquisicao Aquisi¢ao invidvel” por setor

Fonte: Os autores (2013)

Na aquisi¢ao via Exterior, a maioria das pertinéncias foram baixas, tendo al-

gumas sido influenciadas pela varidvel “Baixo Valor”, cédigo 142, e outras por “Baixo
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Tempo”, referentes aos itens cujos cédigos sao: 164, 165 e 166. Nas aquisi¢oes por
meio do comércio nacional, as pertinéncias foram altas para este tipo de aquisicao,
embora estes itens tenham correspondido 4 metade dos obtidos no Exterior.

A aquisi¢do dos itens classificados como Aquisi¢ao Mediante Certificagao

e suas pertinéncias encontram-se na Tabela 9.

EXTERIOR NACIONAL

CoD. PERTINENCIA coD. PERTINENCIA
156 0,79 139 0,87
171 0,81 157 1,00
172 0,70 166 0,22
174 0,70 181 1,00
175 0,89 423 0,68
176 0,87 426 0,86
426 0,65 - -

TOTAL 7,00 TOTAL 6,00

FREQ.(%) 14,89 FREQ.(%) 13,95

Tabela 9 — Pertinéncias dos itens classificados “Aquisicao Mediante Certificagio” por setor

Fonte: Os autores (2013)

Nas aquisi¢des oriundas do Exterior, todas as aquisi¢des apresentaram
pertinéncias acima de 0,60, duas delas vindas do “Baixo Valor” e as outras cinco
vindas de “Baixo Tempo”. Nas aquisi¢bes via comércio nacional, a maioria das
pertinéncias foi designada como alta, sendo a pertinéncia do item “139”, advindo
de “Baixo Tempo” e as demais vindas de “Baixo Valor”.

As duas linhas de acio restantes, foram analisadas na Tabela 10 e na Tabela 11.

EXTERIOR NACIONAL

COD. PERTINENCIA CoD. PERTINENCIA
181 0,42 148 1,00
184 0,13 180 1,00
185 0,18 428 0,22
423 0,97 429 0,65
TOTAL 4,00 TOTAL 4,00
FREQ.(%) 8,51 FREQ.(%) 9,30

Tabela 10 — Pertinéncias dos itens classificados “Aquisicio Mediante Necessidade” por setor

Fonte: Os autores (2013)
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Nas aquisi¢des no comércio Exterior, apenas um item apresentou perti-
néncia bastante elevada, tratou-se do item cujo cédigo ¢ 423, um dele com valor
de pertinéncia equivalente & metade, e os demais abaixo 0,20. Esta diversidade de
valores pertinéncias foi tanto devido & varidvel “Valor” quanto a varidvel “Tem-
po”. Em contrapartida, na Iniciativa Privada, a maioria das pertinéncias foram
consideradas como altas, advindas do “Alto Valor™.

Na Tabela 11, a linha de a¢4o aquisi¢ao “Mediante Pesquisa de Mercado”
somente se fez presente nas aquisi¢des via Exterior, sendo todas as suas pertinén-

cias baixas vindas da varidvel “Tempo Médio”.

EXTERIOR
COD. PERTINENCIA
179 0,42
420 0,47
TOTAL 2,00
FREQ.(%) 4,26

Tabela 11 — Pertinéncias dos itens classificados “Aquisicio Mediante Pesquisa de
Mercado” por setor

Fonte: Os autores (2013)

5 Consideragoes finais

O modelo proposto permitiu tomar decisoes seguindo as linhas de a¢oes
propostas pelas Regras Fuzzy, geradas em funcio da classificacio qualiquanti-
tativa dos itens adquiridos. Este modelo proposto facilita decidir pela Linha de
Agao considerada mais vidvel na gestio de compra, quando da aquisi¢ao dos itens
necessdrios ao andamento dos projetos de modernizagio. Assim, o Gerente Res-
ponsével pode ter mais subsidios para decidir em fung¢do de cada caso particular.
O método proposto foi de fécil aplicabilidade e a proposta complementar poderd
ser viabilizada em aplicativo que facilite o desenvolvimento do algoritmo para

dreas de gestao.

, Porto Alegre, RS, v.6, n.2, p. 161-176, jul./dez. 2013

175



Modelagem Fuzzy para a Gestdo de Suprimentos: um Estudo de Caso Sobre a Aquisi¢ao de Insumos

Referéncias

BRAGA, Mario Jorge Ferreira; BARRETO, Jorge Muniz; MACHADO, Maria Augus-
ta Soares. Conceitos da matemdtica nebulosa na andlise do risco. Rio de Janeiro: Artes &
Rabiskus, 1995. In: CONGRESSO INTERNO DE INICIACAO CIENTIFICA DA
UNICAMP, 18., 2010, Sao Paulo. Anais... Sao Paulo: Unicamp, 2010.

CERESER, B. L. H., VENDITE, L. Modelagem Fuzzy para a tomada de decisoes no mer-
cado financeiro. 2010. Disponivel em: < http://www.impa.br/opencms/pt/eventos/down-
loads/jornadas_2006/trabalhos/jornadas_nathalia_costa.pdf>. Acesso em: jan. 2014.

CORRAR, L. J.; THEOPHILO, C. R. Pesquisa operacional para decisio em contabilida-
de e administragio. Sio Paulo: Atlas, 2004.

COSTA, N.S., Arvore de decisio Fuzzy para avaliagio da biodisponibilidade do ferro me-
diante a interacdo com os modificadores de absor¢io cdlcio e vitamina C. 2008.

FIGUEIREDO, L.C,; Teixeira, R.A., “Implementa¢io de um Controlador Fuzzy em
CLP”. In;, CONGRESSO MINEIRO DE AUTOMACAO, 2. SIMPOSIO REGIO-
NAL DE INSTRUMENTA(;AO, 5., 1998, Belo Horizonte. Anais... Belo Horizonte,
MG: ISA, 1998. p. 73-79.

LANZILLOTI, Regina Serrdo; LANZILLOTI, Haydée Serrdo. Andlise sensorial sob o
enfoque da decisio fuzzy. Revista de Nutri¢do, Campinas: Puc Campinas, v. 12, n. 2, p.
145-157, maio/ago.1999.

LISBOA, Erico Gaspar; MENDES, Ronaldo Lopes Rodrigues; BARP, Ana Rosa Ba-
ganha. Mapeamento da vulnerabilidade de aquiferos fredticos baseado em légica fuzzy.
In: CONGRESSO BRASILEIRO DE AGUAS SUBTERRANEAS,16. ENCONTRO
NACIONAL DE PERFURADORES DE POCOS, 17., 2010, Sio Luiz. Anais... Sio
Luiz, MA: Associacio Brasileira de Aguas subterrineas, 2010. p. 1-18.

MALUTTA, C., Método de apoio a tomada de decisdo sobre a adequacio de aterros
sanitdrios utilizando a légica fuzzy. 2004. Tese (Pés-Graduagio em Engenharia de Pro-
ducido)- Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis, 2004.

ORTEGA, N.R.S., Aplicacio da Tteoria de conjuntos Fuzzy a problemas da biomedicina.
166 f. Tese (Doutorado em Ciéncias)- Instituto de Fisica, Universidade Sao Paulo, Sao
Paulo, 2001.

PEIXE, J. B. et al. Avaliacao da escolha de um fornecedor sob condigao de riscos a partir
do método de drvore de decisio. REGE Revista de Gestdo. Sio Paulo, v.15, n.3, 2008.

, Porto Alegre, RS, v.6, n.2, p. 161-176, jul./dez. 2013

176



