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Resumo

Este trabalho busca refletir sobre a possibilidade de uma dilui¢io de intolerancias
pelo aperfeicoamento coletivo do senso critico como meio de estimulacio de
uma consciéncia social e tecnoldgica. Centra-se na busca por um contexto no
ambiente educacional capaz de conciliar formagao, senso comum e experiéncias,
mediado por um modelo de autoridade construido em um possivel consenso
social. Para essa tarefa, sio abordadas perspectivas de autores como Maffesoli
(2010), Benjamin (1994), Sennett (2014), entre outros. No decorrer deste tra-
balho, buscou-se encontrar um possivel modelo interpretativo, tendo como
estratégia a valorizaco do senso comum e da experiéncia enquanto motivadores
de percepgdes e comportamentos, em especial, na relagao professor-aluno, indis-
pensével na tarefa do educar para a cidadania. Nesse sentido, o desenvolvimento
de um senso critico capaz de reconhecer a importincia da organizagio social é
aqui considerado potencial motivador para o reconhecimento da autoridade do

educador, tanto pelo aluno como pela sociedade em geral.

Palavras-chav e: Senso critico. Educagio. Autoridade. Senso comum.

Experiéncia.
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Senso comum, experiéncia e autoridade: educagdo em tempos de intolerancia

Abstract

This work seeks to reflect on the possibility of a dilution of intolerance by the collective
improvement of critical thinking as a means of stimulating a social and technological
awareness. It focuses on the search for a context in educational environment which is
able to reconcile training, common sense and experience, mediated by an authority
model built on a possible social consensus. For this task, the perspectives of authors
such as Maffesoli (2010), Benjamin (1994), Sennett (2014), among others, are
approached. In the course of this work, we sought to find a possible interpretative
model with the strategy of valuing common sense and experience as motivators of
perceptions and behaviors, especially in the teacher-student relationship, what is
imperative in the task of educating for citizenship. In this sense, the development
of a critical thinking capable of recognizing the importance of social organization is
considered here as a potential motivator for the recognition of the educator’s authority,

both by the student and by society in general.

Ke ywor d s: Critical thinking. Education. Authority. Common sense.

Experience.

1 Introdugao

Nos ultimos meses, um crescimento considerdvel no niimero de pessoas
envolvidas em conflitos de opinides que iniciaram nas redes sociais e acabaram
influenciando na dissolug¢io de amizades chamou atengio da imprensa, moti-
vando a publicagao de algumas noticias, tais como “A era da grosseria on-line:
cresce a intolerincia nas redes sociais” (FERRARI; VARELLA, 2016). Uma
rdpida busca no Google pela expressao “intolerancia nas redes sociais”, em 26 de
maio de 2016, apontou mais de 50 mil /inks sobre o assunto, abordando diversos
niveis de intolerincia — da simples grosseria até os discursos de édio.

As noticias sobre discursos de édio retratam uma postura centrada na mobi-

lizagao social em grupos por afinidade, cujo propésito sao agoes discriminatérias.

Geralmente, esse discurso se caracteriza por incitar a discri-
minagio contra pessoas que partilham de uma caracteristica
identitdria comum, como a cor da pele, o género, a opcio

sexual, a nacionalidade, a religido, entre outros atributos.

(NICHEL; MARTINS; BORCHARDT, 2011, p.446)
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J4 as noticias sobre grosserias on-line se referem ao comportamento moti-
vador de animosidades e acaloradas discussoes, promotor de brigas e ofensas
por discordincia. Embora sejam comportamentos distintos, discursos de 6dio
e grosserias, ambos carecem de uma maturidade civilizatéria, que é entendida
como disposi¢ao para um melhor convivio social.

No entanto, um fator comum em ambos os comportamentos é motivado
por um pensamento unilateral, defendido aqui como efeito da manifestacao de
intolerincias. Nesse sentido, tanto os discursos de 4édio quanto as grosserias, em
diversos contextos, incluindo a internet, cada um ao seu modo, sao considerados
neste texto manifestacoes de intolerancia.

O problema da intolerincia enquanto pensamento unilateral nao ¢ algo
novo, sendo considerado uma crescente tendéncia proveniente da falta de um

senso critico qualificado. Para Castells,

A identidade estd se tornando a principal e, as vezes, Gnica
fonte de significado em um perfodo histérico caracterizado
pela ampla desestruturagio das organizagoes, deslegiti-
macio das institui¢oes, enfraquecimento de importantes
movimentos sociais e expressdes culturais efémeras. Cada
vez mais, as pessoas organizam seu signiﬁcado Nnao em torno
do que fazem, mas com base no que elas sdo ou acreditam
que sdo. [...]. Nessa condicido de esquizofrenia estrutural
entre a funcio e o significado, os padroes de comunicagao
social ficam sob tensdo crescente. [...] E quando a comuni-
cagdo se rompe, surge uma alienagio entre os grupos sociais
e individuos que passam a considerar o outro um estranho,

finalmente uma ameaca. (CASTELLS, 2005, p.41)

Diante da crescente manifestacao de intolerincias, pode ser interessante
buscar perspectivas sobre como qualificar um senso critico. Principalmente
se concordarmos que a formagdo de cidadaos criticos é uma das atividades
da educagao, orientagao presente nos Parimetros Curriculares Nacionais,
nos quais a capacidade de argumentacao ¢ entendida como relevante para o
adequado exercicio da cidadania, possibilitando ao aluno “posicionar-se de

maneira critica, responsdvel e construtiva nas diferentes situa¢oes sociais”

(BRASIL, 1998, p.7).
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Nessa perspectiva, a no¢io de tolerincia aqui defendida nio implica um
apaziguamento das diferengas ou sua equalizacio sob o custo dos consensos for-

cados. Entendemos que

[...] a tolerAncia ndo tem em si um objetivo préprio, um con-
tetido especifico, mas, antes disso, oferece condigoes para que
os valores possam se desenvolver, ou seja, permite os direitos

humanos, a liberdade do homem, e passa a ser um principio

fundamental na ordem social (HERMANN, 2006, p.129).

Sob esse olhar, o presente texto busca argumentar em favor de estratégias cen-
tradas no desenvolvimento de um senso critico qualificado, em especial através
da relagao professor-aluno enquanto base educacional pautada por mediacio e
autoridade. Defendemos que o desenvolvimento do senso critico ¢ uma estratégia

educacional possivel na diluigao ou enfraquecimento de intolerancias.

2 Senso critico: modos de saber e de autoridade

E delicado o fato de que a sociedade contemporinea esteja apresentando
novas formas de conviver e pensar, elaboradas sob a influéncia das redes de com-
partilhamento e suas tecnologias em um mundo cada vez mais globalizado.

Para Postman (1994), Bauman (2007) e Baudrillard (1991), a tecnologia
produz uma influéncia problemitica, capaz de diluir a consciéncia social, promo-
vendo um individualismo exagerado e alienante. Lévy (2005) e Castells (2005)
recolocam a questao, apontando que ¢ a falta de senso critico que promove um
relacionamento problemdtico com a tecnologia, levando a diluigao da consci-
éncia social e ao estimulo do individualismo exagerado.

Embora esses autores discordem quanto ao agente motivador dos problemas
sociais, todos entendem, cada um ao seu modo, que vivemos em uma época de
mudangas, em que a tendéncia estd na manifestagao do pensamento unilateral e
no culto ao individualismo. Eles sinalizam a importincia de mediagoes através
da politica, do estado e da escola, no intuito de resgatar ou construir um projeto
de sociedade e de individuo. Apontam, ainda, a necessidade do aperfeicoamento
coletivo do senso critico como meio de estimulacio de uma consciéncia social e

tecnolégica, algo também previsto nos PCNGs.
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E nessa direcio que Fantin e Girardello (2009) conduzem seu artigo “Diante
do abismo digital: midia-educac¢ao e mediagées culturais”. Nesse trabalho, as
autoras defendem, entre outras coisas, a importincia de ambientes educacio-
nais capazes de promover inclusio digital, de forma a “[...] favorecer a formagao
critica de cidadaos, ndo apenas de usudrios [...]” (FANTIN; GIRARDELLO,
2009, p.78). Elas ressaltam a necessidade de uma perspectiva educacional que
contemple dimensoes sociais, intelectuais, culturais e tecnolégicas, e na qual
a constru¢io de cidadania ocorra pautada na real participagao de criancas,
jovens e adultos na cultura.

Na perspectiva de Carraher (2002), qualificar o pensamento critico “...]
implica em [sic] adotar perspectivas multiplas para examinar as questoes sob
vérias 6ticas” (CARRAHER, 2002, p.XXI), sendo que o desenvolvimento de
um senso critico qualificado demanda capacidade de contextualizar e de aplicar
de forma sistemdtica as regras que atuam como balizadoras do pensamento.

Para Wittgenstein (2005), a constituicio das regras de orienta¢do do
pensamento ocorre na linguagem e nio deve ser individual, autorreferente.
Segundo o autor, para que ocorra um pensamento consistente é necessirio
que os parAmetros de referéncia sejam sociais, publicos. A perspectiva de um
modelo autorreferente implica um individualismo sem mediagao, no qual a
pessoa refere a si mesma, em culto ao “eu”, como parimetro Gnico de per-
cepgao e entendimento do mundo. Sobre a impossibilidade do pensamento

constituido numa postura autorreferente, o autor pondera:

Suponhamos que cada um tivesse uma caixa e que dentro
dela houvesse algo que chamamos de ‘besouro’. Ninguém
pode olhar dentro da caixa do outro; ¢ cada um diz que
sabe o que é um besouro apenas por olhar o seu besouro.
Poderia ser que cada um tivesse algo diferente em sua caixa.
(WITTGENSTEIN, 2005, p.137)

Sob esse aspecto, a percepgao individual, enquanto postura de isolamento
social, bem como o pensamento totalitdrio oferecem dificuldades para o fun-
cionamento adequado do ambiente compartilhado e do desenvolvimento da
sociedade como um todo, podendo promover desentendimentos e barreiras ao

exercicio do senso critico, estimulando em alguns casos, intolerancias.
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Segundo Aranha (2006), favorecer a formagio critica de cidadaos demanda,
por parte dos envolvidos, uma clareza na concepgao de sociedade e do individuo
que se deseja construir, sendo necessdrio direcionar esforgos e responder “Que
tipo de pessoa se quer formar? Para qual sociedade? ” (ARANHA, 2006, p.33).

Responder a essas perguntas nao ¢ uma tarefa simples. Envolve percebermos
aspectos de nossa sociedade atual como a questio do senso comum, da experi-
éncia como manifestagio espontinea diante do que nos afeta, além da questao da
autoridade no ambiente escolar e na sociedade em geral.

O francés Michel Maffesoli é professor de sociologia com diversos livros
publicados, se ocupando, principalmente, de assuntos relacionados ao imagi-
ndrio popular e ao problema do senso comum, propde uma pritica de estudo
centrada na compreensio da vida cotidiana. Defende a importincia do senso
comum, uma vez que ¢ esse tipo de conhecimento o que nos torna aptos a lidar

com as questdes da vida cotidiana. O autor salienta que

Nio se faz aqui a apologia do irracionalismo, até porque
¢ o préprio dogmatismo que, invariavelmente, a ele
conduz; trata-se simplesmente de esbogar uma teoria do
conhecimento apta a admitir que a falta de acabamento
estrutural da socialidade fica a exigir uma falta de aca-
bamento intelectual. Deste modo, temos confianga na
pluralidade das abordagens, sejam de que ordem forem,
para elaborarmos a descri¢ao, de um momento ou de
um dado espaco, que seja a menos enganosa possivel
(MAFFESOLI, 2010, p.210).

Matffesoli (2010) define o conceito de socialidade como multiplicidade das
experiéncias banais e coletivas, descomprometidas com a institucionalizacio ou
racionaliza¢ao dos fendmenos vividos cotidianamente.

O autor defende uma estratégia de raciocinio que valorize o imagindrio do
senso comum e assuma uma postura que opere como “ponto de vista”, no intuito
de compreender o cotidiano ao invés de produzir conteddo com a intengao de
determinar quem estd certo e o que é racional ou irracional. Sob essa perspectiva,
cabe ao socidlogo chamar a atengao para a complexidade da vida e nao atuar

como um regulador desta (MAFFESOLI, 2010).
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De fato, o que constitui cultura ¢ a opinido, “os pensa-
mentos das ruas e das pragas”, que sdo ingredientes essenciais
do cimento emocional da socialidade. Somente a posteriori
elabora-se, entdo, o conhecimento erudito. [..] E chega
a ser surpreendente que a cultura erudita mostra-se tio
impermedvel a tais manifestagoes. E, alids, licito supor que
nesta impermeabilidade esteja a principal causa da esterili-
dade tao caracteristica de uma grande parte das ciéncias

humanas e sociais (MAFFESOLI, 2010, p.259).

Maffesoli (2010) parece apontar uma possivel dificuldade quanto ao enten-
dimento sobre o fenémeno do senso comum, uma vez que esse se manifesta num

“estilo” préprio, muitas vezes:

[...] chocante, feito de didlogos, de notagbes que ndo encerram,
necessariamente, vinculos légicos — e ele apresenta odores e
sons peculiares a toda anima¢io nio imposta do exterior.
Em sintese, trata-se desta teatralidade que constitui a prépria
trama da vida cotidiana. [...] vemos que o “estilo” da bana-
lidade nos convida menos a julgar, a criticar ou a decretar
do que a conhecer, a compreender e a exprimir. Serd menos
glorioso? Nio necessariamente — mas, sem duvida, mais
dificil. [...] A verificagdo que a nés é pedida, reside em parte
na capacidade de exprimir, o mais adequadamente possivel,
os fendmenos sociais (MAFFESOLI, 2010, p.187).

O autor salienta, também, que ainda ¢ forte a apologia da discriminagio e
da separagdo por conta de uma heranca de dois séculos de prudéncia raciona-
lista. Nesse sentido, sobre a importincia do conhecimento comum, ele pondera:
« - . , . R

nao duvidemos do elevado niimero dos que nisto somente enxergam repeticoes,
peticoes de principio ou afirmagées inverificdveis” (MAFFESOLI, 2010, p.199).
Esse parece ser o caso de Bachelard ao considerar o senso comum um obstd-

culo ao desenvolvimento da ciéncia. Na perspectiva de Bachelard (1996, p.306),

A finalidade da ciéncia é justamente contestar o mundo dos
objetos do senso comum, rompendo com as evidéncias do
mundo real, construindo um novo cédigo de leitura através
de um corpo de novos objetos e das novas relagées entre eles,

e de novos sistemas de conceitos e as novas relacoes entre
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esses conceitos. Para tanto, a ciéncia supde construgio, nao
comportando a imediatividade nem a espontaneidade pré-
pria do senso comum que ndo se enquadraria no conceito
de conhecimento cientifico justamente por ser um conhe-
cimento imediato, carente de construgdo, nio passando de
um punhado de opinides que caracterizariam uma forma de
conhecimento falso que pensa o que existe tal como existe,

sendo necessariamente conservador, fixista, ausente de critica.

Para Maffesoli, nas relacoes sociais é relevante observar que,

Seja como for, é importante reconhecermos que a paixao e sua
gesta continuam sendo suportes essenciais da vida societal.
Depois é que vém as justificagoes, as teorizagdes e as raciona-
lizagdes. O que estd em primeiro lugar é a pulsio que impele
A agdo, que incita a dizer, que preside a agregacdes diversas,
que favorece atragoes e repulsas, que ordena aliangas — ou, em

uma s6 palavra, o “nao légico” (MAFFESOLI, 2010, p.97).

Para o autor, a espontaneidade do afeto assume papel relevante na constituigao
das relagoes sociais e na tomada de decisao, em que a representagdo tedrica do
conhecimento é posterior, secunddria ao processo da experiéncia coletiva, senso
comum (MAFFESOLI, 2010). A espontaneidade do afeto possui um aspecto indo-

mével na medida em que nio obedece s regras do racionalismo, nesse sentido:

Com efeito, salvo em livros escolares, nada ¢ unidimen-
sional no seio da vida social. Em muitos aspectos, é ela
monstruosa, fragmentada e sempre estd em algum outro
lugar que nio aquele em que se acredita poder imobili-
za-la. Em niveis profundos é o pluralismo que a move

(MAFFESOLI, 2010, p.257).

Enquanto Maffesoli defende a importancia do fendmeno da espontaneidade,
prépria do senso comum, como algo presente nas relacoes sociais que cons-
troem mundos através da experiéncia, possibilitando um espago de negociacio,
Bachelard parece defender que o verdadeiro conhecimento, a ciéncia, quando
cautelosa do senso comum, das relacoes sociais, garante sua objetividade e quali-

dade, sendo essa ciéncia a tinica e legitima construtora.
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Admitir o senso comum como algo inferior e a ciéncia como superior, Gnica
capaz de construir e, ainda, que aquele que constrdi estd hierarquicamente acima
de sua construgao pode ndo ser uma boa ideia quando aplicada as relagoes sociais,
em especial quando acolhida no ambiente educacional. No entanto, nio ¢ raro
surgirem interpretacdes onde o professor, formado na ciéncia do educar, tem
como fungdo “construir” o aluno através das garantias do conhecimento cienti-
fico sob a responsabilidade da melhor construgao.

Maffesoli (2010), ao reconhecer a importincia do senso comum e das relagoes
sociais na construgio de mundos, permite o entendimento de outro caminho para o
ambiente educacional, no qual o reconhecimento do outro em seu modo de existir pos-
sibilita a negociago e colaboragio, permitindo ao professor potencializar a condi¢ao de
possibilidade para transformagoes através do compartilhamento de experiéncias, saberes.

Ovutro autor que também entende o conceito de experiéncia como um saber cons-
tituido pelo fendmeno espontineo do afeto é Walter Benjamin, filésofo alemao que se
ocupou da questao da experiéncia produzindo diversos ensaios e reflexdes sobre o tema.

Benjamin (1994, p.103) esclarece: “[...] experiéncia é matéria da tradigao,
tanto na vida privada quanto na coletiva. Forma-se menos com dados isolados e
rigorosamente fixados na meméria do que com dados acumulados, e com frequ-
éncia inconscientes, que afluem 2 meméria”. Nesse sentido, préticas tradicionais
assumem um papel importante no comportamento social, fomentando inte-
gracdo ou intolerincia, dependendo do contexto vigente.

Para o autor, existe uma relagao dindmica entre dois fendmenos, a experiéncia
e a vivéncia. A experiéncia ocorre com énfase nos estimulos que afetam o incons-
ciente através de uma impressdo forte, trauma, enquanto a vivéncia é amparada
e protegida pela percep¢io consciente que atua como um tipo de “escudo pro-
tetor”, que, ao amenizar a poténcia do estimulo, gera, em menor escala, uma
onda de choque. Nesse sentido, trauma e choque se referem 2 intensidade de um

dado estimulo, impressao do fendmeno. Segundo Benjamin (1994, p.111),

Quanto maior ¢ a participagdo do fator do choque em cada
uma das impressoes, tanto mais constante deve ser a presenga
do consciente no interesse em proteger contra os estimulos;
quanto maior for o éxito com que ele operar, tanto menos
essas impressoes serdo incorporadas & experiéncia, e tanto

mais corresponderdo ao conceito de vivéncia.
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Sob essa perspectiva, o conceito de vivéncia remete ao uso de barreiras que buscam
impedir estimulos, evitando a espontaneidade prépria da experiéncia, daquilo que afeta.

Tanto Maffesoli (2010) como Benjamin (1994) entendem o termo “expe-
riéncia” como fendmeno pautado na manifestagio espontinea de algo que nos
afeta, estimulo. Ambos os autores destacam uma valorizagdo baseada na pru-
déncia racionalista (Maffesoli) ou na vivéncia (Benjamin), com significativa
desvalorizagao do conhecimento pautado no fenémeno da experiéncia, senso
comum. Os autores apontam para a importancia de considerarmos a experiéncia,
aquilo que nos afeta, como principal influéncia na construgao do conhecimento
enquanto percep¢ao de mundo, sabedoria.

Para Benjamin (1994), existe menos espago para o surgimento de uma per-
cep¢ao de mundo baseada na experiéncia. Ele identifica alguns mecanismos que
enfraquecem a possibilidade de experiéncia como o excesso de informagio, a
exigéncia de opinido para tudo e o acelerado modo de existir, que nao favorece a

disponibilidade de tempo para se sentir alguma coisa.

Cada manha recebemos noticias de todo o mundo. E, no
entanto, somos pobres em histérias surpreendentes. A razao
¢ que os fatos ji nos chegam acompanhados de explicagdes.
Em outras palavras: quase nada do que acontece estd a
servico da narrativa, e quase tudo estd a servico da infor-
macio. Metade da arte narrativa estd em evitar explicacoes.

(BENJAMIN, 1994, p.202)

Na perspectiva de Benjamin, a experiéncia demanda um estar junto, oportu-
nizando a troca de narrativas sobre o que nos acontece em diferentes modos de

existir e de nos relacionarmos, diferentes formas de atribuicio de sentido.

Mas, se “dar conselhos” parece hoje algo de antiquado, é
porque as experiéncias estdo deixando de ser comuniciveis.
Em conseqiiéncia, ndo podemos dar conselhos nem a nés
mesmos nem aos outros. Aconselhar é menos responder a
uma pergunta que fazer uma sugestao sobre a continuagio de
uma histdria que estd sendo narrada. Para obter essa sugestao,
¢ necessdrio primeiro saber narrar a histéria (sem contar que
um homem s6 ¢ receptivo a um conselho na medida em que

verbaliza a sua situagio). O conselho tecido na substincia
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viva da existéncia tem um nome: sabedoria. A arte de narrar
estd definhando porque a sabedoria — o lado épico da verdade
— estd em extingdo. (BENJAMIN, 1994, p.200)

Segundo Benjamin (1994), esse processo de extingiao da experiéncia
ocorre pelo excesso de racionalidade, de explicagdes, com a vida sendo redu-
zida ao seu cardter mecénico, biolégico, e a pritica de um conhecimento
objetivo capaz de explicar tudo e todos é o desejivel. Como efeito, qualidade
de vida se reduz a um tipo de isolamento tecnolégico através do acimulo de
objetos que possam entreter seus usudrios e satisfazer a necessidades préprias
da l6gica de consumo.

Sob esse aspecto, a educacio pode possibilitar um espago para o surgimento
da experiéncia ao aproximar pessoas e estimular narrativas, tornando-se rele-
vante na medida em que estimula e resgata a condi¢do de possibilidade para a
manifestagio de um olhar que valorize a espontaneidade do afeto como um,
entre outros, modo de conhecimento, diluindo a excessiva racionalidade.

Esta nio ¢ uma tarefa ficil, posto que se permitir sentir, experimentar,
envolve estar implicado e com isso lidar com frustragdes, angustias, medos e
uma série de outras sensacoes entendidas como indesejdveis. Nesse sentido, a
garantia da certeza em uma racionalidade excessiva pode se mostrar sedutora,
ainda que frequentemente ocorra um tipo de isolamento, individualismo, com
possivel perda de sentido existencial.

Desse modo, a orientagio aos educandos frente as multiplas possibilidades
de comportamento em resposta ao que afeta, no decorrer do processo da experi-
éncia, também ¢é uma tarefa relevante na relagio professor-aluno. Em especial, se
concordarmos que um senso critico qualificado demanda o desenvolvimento da
competéncia de gerenciamento e autonomia.

Benjamin (1994) nem sempre reconheceu a experiéncia como um deixar-se
afetar; essa é uma perspectiva que foi sendo refinada com o passar dos anos. Antes,
o autor havia explorado outras possibilidades: na década de 30 adotou a percep¢ao
sobre a experiéncia como “conhecimento tradicional passado de geracao em geracio,
e que vinha se definhando com a modernidade” (BAPTISTA; LIMA, 2013, p.451).
Anterior a essa época, por volta de 1913, em seus primeiros escritos, Benjamin con-
siderou a experiéncia como um saber mascarado, autoritdrio e opressor. Assim, a

experiéncia retratava para ele um tipo de autoridade:
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Trata-se de uma autoridade, mas uma autoridade cons-
trangedora, que oprime a liberdade do jovem na busca pelo
novo ¢ pelo verdadeiro. O efeito dessa opressio nos jovens
¢ um desinimo manifesto em sua incapacidade de visua-
lizar outras qualidades de experiéncia. Em outros termos,
¢ a propria experiéncia autoritdria do adulto o que cons-

trange o horizonte empirico daquele que procura a verdade.

(BAPTISTA; LIMA, 2013, p.451)

Na atualidade, Richard Sennett (2014, p.27), historiador e professor nor-
te-americano, propde uma reflexdo sobre a questao da autoridade e seus tipos e
consequéncias. O autor se pergunta, por exemplo, como os adultos se realizam ao
se tornarem autoridades? Sugere que “a necessidade de autoridade ¢ fundamental”.

O autor argumenta que a demanda de reconhecimento da autoridade é uma
construgdo que perpassa pela influéncia histérica, tradigao cultural e predispo-
sicao psicolédgica dos individuos. Pondera que o medo, enquanto senso comum e
manifestagdo espontinea, ocupa um papel central na maneira como nos relacio-
namos com o fendmeno da autoridade, tanto para quem exerce uma autoridade

como para quem se subordina a ela. Segundo Sennett (2014),

Os adultos realizam uma parcela essencial de si ao serem
autoridades: ¢ um modo de expressarem interesse por
outrem. H4 um medo persistente de sermos privados dessa
experiéncia. [...]. Hoje em dia, hd também um outro medo
relacionado 2 autoridade. [...] passamos a temer a influéncia

da autoridade como uma ameaca a nossa liberdade, na

familia e na sociedade em geral. (SENNETT, 2014, p.27)

Sennett (2014) pondera que uma autoridade legitima é aquela percebida
como capaz de julgar e tranquilizar. Se o vinculo da autoridade permite o reco-
nhecimento dessas duas acoes, isso sinaliza que esse vinculo é formado entre
pessoas que se reconhecem como desiguais, em outras palavras, quando ¢ dado
um sentido as condi¢des de controle e influéncia entre os envolvidos o vinculo
de autoridade ¢ reconhecido como legitimo. Sob esse aspecto, o efetivo exercicio
da autoridade depende de interpretagdes que favorecam uma dada disposicao
a subordinagao. No entanto, essa perspectiva parece favorecer um declinio da

autoridade publica. Segundo o autor,
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A autoridade, como processo constante de interpretagio e
reinterpretagdo, faz sentido nos assuntos intimos, mas nio
na esfera puablica. Existem razées estruturais para isso; o
ritmo de crescimento e declinio de uma vida nio é o ritmo
de crescimento e declinio da sociedade. Existe um abismo
intransponivel — ou, para dizé-lo em termos positivos, cada
um de nés pode reimaginar a autoridade em particular de
um modo que nio podemos fazer em piblico. Temos um
principio para criticar a sociedade, com base nao na deducao
abstrata sobre a justica ¢ o direito, mas em nosso conheci-

mento {ntimo do tempo. (SENNETT, 2014, p.259)

Ao equacionar o fendmeno da autoridade como necessidade psicolégica que
surge na espontaneidade do afeto, Sennett (2014, p.260) conclui que a prépria

autoridade é

[...] também uma demanda idealista. [...] intrinsicamente
um ato da imaginagdo. Ndo é uma coisa; ¢ uma busca de
solidez e seguranga na forga de outrem, que parece ser algo
grandioso. Acreditar que tal busca possa ser consumada &,
de fato, uma ilusio, e uma ilusao perigosa. S6 os tiranos dao
conta desse recado. Mas acreditar que a busca nio deve ser
conduzida ¢ igualmente perigoso. Nesse caso tudo o que
houver serd absoluto.

Na medida em que Sennett (2014) vai apresentando perspectivas sobre o
fendmeno da autoridade, fica claro que existem diversas formas de exercicio de
autoridade, limitadas apenas pela imaginagao. No entanto, o autor aponta para
uma forma sustentdvel de autoridade, aquela que ocorre no livre reconhecimento,

uma valoriza¢io de um ou mais individuos para outro.

A vida parece completamente sem sentido quando nada se
considera dependente dela. Nio ser pai nem mae, autor ou
originador de coisa alguma ¢ sentir-se deslocado do mundo,
inteiramente gratuito e supérfluo. E, na plena acepgio da
palavra, ser sem importincia. Dai o anseio da maioria dos
homens por alguma forma de autoridade, isto ¢, pelo reco-
nhecimento de sua importincia, pela justificagio de sua

existéncia. (SENNETT, 2014, p.233)
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Colocando no centro da questio a necessidade da pessoa em ser reconhecida,
Sennett (2014) sugere que uma forma humanizada de autoridade é aquela que
trabalha na perspectiva da tomada mutua de decisdo, na qual os subordinados
se tornam participantes, coorganizadores. Sennett (2014, p.233) apresenta como

exemplo a organizagdo de algumas industrias:

Uma reagio mais humana ao problema da dominagao
através da cadeia de comando sao as idéias de cooperagao
¢ tomada mutua de decisdes que animam os movimentos
de co-gestiao nos Estados Unidos. [...] A co-gestio reco-
nhece a necessidade elementar de uma cadeia de comando.
Reconhece a necessidade de coordenacio e das diferencas
de aptiddo e forga humanas numa hierarquia. O que ela se
recusa a aceitar é que o poder dos que estio em patamares
superiores da escala seja reproduzido, em cardter absoluto,

sobre os que estao nos patamares inferiores.

Na perspectiva de Sennett (2014), é o amparo uma necessidade humana fun-
damental e representa o que buscamos na figura da autoridade. Nesse sentido, uma
autoridade legitima seria aquela que busca genuinamente cuidar do outro, a0 mesmo
tempo em que sustenta uma relacio de respeito quanto a sua singularidade e aos
seus interesses. O autor defende que nao ¢é possivel falsificar um amparo. “Nenhuma
pessoa, por mais bem-intencionada que seja como personalidade, é capaz de dar
amparo a outra, como se se tratasse de uma mercadoria. Tampouco se granjeia inte-
resse como quem extrai lucro de um investimento” (SENNET'T, 2014, p.165).

Ao que parece, na perspectiva de uma autoridade legitimada pelo amparo,
proposta por Sennett (2014), na qual ocorre o reconhecimento do outro, uma
possivel consequéncia é a colaboragio e tomada de decisiao mutua, favorecendo a
confianga, a narrativa e a condigao de possibilidade para o surgimento da experi-
éncia enquanto aquilo que afeta positivamente na construgao de um senso critico
qualificado. Isso lembra no 4mbito da escola, a percepgao freiriana de uma edu-
cagdo para autonomia, na qual o amparo do educando perpassa pela postura
diferenciada entre autoridade e autoritarismo enquanto saber necessdrio a prdtica
educativa, uma vez que no autoritarismo nao ocorre o reconhecimento, promo-

vendo dependéncia e nio autonomia.
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Segundo Taylor (1994),

[..] o nio reconhecimento ou o falso reconhecimento [...]
pode ser uma forma de opressio, aprisionando o sujeito em
um modo de ser falso, distorcido e reduzido. Além da simples
falta de respeito, isso pode infligir uma grave ferida, subme-
tendo as pessoas aos danos resultantes do édio por si préprias.

O devido reconhecimento nio é meramente uma cortesia,

mas uma necessidade humana vital. (TAYLOR, 1994, p.25)

Essa perspectiva pode se mostrar promissora no ambiente educacional, uma
vez que o amparo permite que o afeto seja condicio para o reconhecimento e
legitimidade do exercicio da autoridade do professor, possibilitando, assim, uma
melhor mediagio, orienta¢do e dilui¢do de conflitos, potencializando as relagoes
sociais, a negocia¢ao, colaboragio e a confian¢a mutua.

Diferentemente de Sennett (2014), Alain Renaut (2004) pondera que a crise

da autoridade na escola é uma questao prépria da consolida¢io da democracia:

[...] faz parte da prépria logica da modernidade democritica
renovar todas as relages de autoridade evidenciando que
nenhum poder pode verdadeiramente exercer-se, doravante,
sem ter a preocupagio de obter, de uma maneira ou de outra,
a adesdo daqueles sobre quem se exerce. [..] A ldgica desses
valores, tanto a da igualdade como a da liberdade, no impli-
card ela prépria a desvalorizacdo, a0 mesmo tempo que de
todos os modos antigos de dominagao, desta figura da autori-
dade que, nomeadamente sob a forma de autoridade parental
ou sob a do mestre, permaneceu tanto tempo, independente-

mente das transformagées que pdde conhecer, constituinte de

tantos poderes, incluindo o de educar? (RENAUT, 2004, p.15)

Para Renaut (2004), o exercicio de autoridade presente na tradi¢ao da escola
deve ser substituido pelo espirito de contrato, no qual pais, alunos e professores
devem esclarecer, através de um didlogo democritico, os esforcos e modos de
transmissdo dos saberes, legitimando os processos de autoridade. Nesse sentido

Renaut (2004, p.191) esclarece:
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O fim da autoridade ndo ¢ portanto, repito, o seu desa-
parecimento, e por outro lado significa ainda menos o
desaparecimento do poder como tal. O que nosso percurso
quis apontar e tentar medir corresponde antes ao fim dos
dispositivos de poder organizados para funcionar priorita-
riamente através da autoridade, que dizer sob a forma de
um superpoder que jd nio vem limitar o reconhecimento
de nenhum direito. Que o desaparecimento de tais dis-
positivos fragiliza os poderes em causa, estou de acordo e
nunca deixei de sublinhar ao longo deste livro. Resta entao
saber o que fazer perante os aborrecimentos suscitados por

esta fragilizacio.

Embora sigam caminhos diferentes, Sennett (2014) pelo viés psicoldgico e
Renaut (2004) pela cultura, cada um sugere o didlogo, a negocia¢io como o
caminho desejével no intuito de melhor entender e suprir necessidades, amparar,

assim como uma melhor forma de legitimar a questao da autoridade na atualidade.

3 Consideragées finais

Uma interpretagao possivel em relagio a perspectiva dos autores abordados consiste
em considerar como uma possivel questao em educagio, para dilui¢io de intolerincias,
o entendimento e reconhecimento do afeto e suas consequéncias, condigao espon-
tinea do humano. Nesse sentido, uma postura desejavel em educagao nao é de uma
autoridade que imp6e suas certezas como faz o engenheiro a um objeto, mas alguém
que estd implicado nas relagdes sociais e suas multiplas percepeoes, promovendo, na
medida do possivel, o compartilhamento de experiéncias, crengas, expectativas, per-
cepgoes e narrativas, ou seja, um trabalho eminentemente hermenéutico.

Nesse sentido, é possivel que a educagio nio opere adequadamente quando
seus representantes autoritariamente destituem de legitimidade o saber do sujeito
da agao, que ¢ indivisivel de suas narrativas e relagoes sociais. Em outras palavras,
diferente das engenharias, da fisica ou de dreas tecnoldgicas, a educagio nao
trata apenas de explicar como as coisas funcionam e de determinar sua ordem a
partir de um unico olhar, seja ele cientifico ou nio, mas de promover uma per-
cep¢ao capaz de acolher multiplas possibilidades, pensamento critico, no qual

“nao vemos as coisas como sao, mas como somos’ (DEMO, 2012, p.1).
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Ao que parece, ¢ no caminho da negociagio coerente, do exercicio her-
menéutico e do didlogo constante que a educa¢do talvez encontre maneiras
alternativas para o desenvolvimento de um senso critico conciliatério capaz de
diluir intolerdncias. Igualmente, o reconhecimento da autoridade do professor
enquanto potencial orientador no processo da experiéncia como estimulo, para o
aprendizado do gerenciamento coerente do comportamento sobre o que afeta, ¢
componente importante na competéncia da autonomia.

Educar para um senso critico conciliatério, para a autonomia como proposta
pedagdgica, parece demandar por uma autoridade capaz de ocupar esse lugar,
conquistando o reconhecimento através da construcio de vinculos afetivos, res-

peito mutuo e confianca dos educandos.
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