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Resumo

aseado na necessidade que as empresas tém de se manterem competitivas e dinamicas em um
Bcenério de constante mutacao, este estudo tedrico procurou descrever a evolugdo do conceito
de spillovers de conhecimento, apresentando para isso um quadro demonstrando sua evolugao.
Para realizar esta tarefa foram analisados 23 artigos de desenvolvimento tedrico sobre a tematica,
resultantes de uma revisdo sistematica da literatura sobre a teoria dos spillovers de conhecimento.
A contribuicdo tedrica deste estudo se apresenta em um quadro demonstrando os conceitos, os
principais insights sobre o tema, os autores envolvidos neste tema e o surgimento de novos elementos
dentro do conceito de spillovers de conhecimento ao longo do tempo.

Abstract

Based on the need for companies to remain competitive and dynamic in a constantly changing sce-
nario, this theoretical study sought to describe the evolution of the concept of knowledge spillovers,
presenting a framework demonstrating its evolution. To accomplish this task, 23 articles on theoretical
development on the subject were analyzed, resulting from a systematic review of the literature on the
theory of knowledge spillovers. The theoretical contribution of this study is presented in a framework
demonstrating the concepts, the main insights on the theme, the authors involved in this theme and
the emergence of new elements within the concept of knowledge spillovers over time.
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1 INTRODUCAO

Muito ja é comentado na literatura sobre os desafios que as or-
ganizacdes atuais enfrentam, como, por exemplo, a concorréncia
acirrada nos mercados internos ou externos, a velocidade com que
a tecnologia pode lancar uma empresa ao sucesso e o ambiente
turbulento que leva as empresas a procura de vantagens compe-
titivas. Neste pensamento, pode-se identificar que sdo iniUmeros
os desafios que uma empresa enfrenta para sua sobrevivéncia a
longo prazo (ACS et al., 2016; FERREIRA; RATTEN; DANA, 2017; KU-
RATKO, AUDRETSCH, 2009).

Dentro dessa perspectiva desafiadora vivenciada por muitas or-
ganizagdes, autores (HUGGINS; THOMPSON, 2015; KOTHA, 2010)
identificaram que um relevante aliado para enfrentar esses desafios
é o conhecimento. Entretanto, é necessario que ele seja frequente-
mente questionado, somente assim o conhecimento avanca (BA-
CHELARD, 1990). Sao estes avancos que potencializam a empresa a
inovar, a ultrapassar dificuldades, a melhorar a performance de sua
equipe e da empresa, vencendo desafios frente a necessidade desen-
volvimento constante (ACS et al,, 2012; HUGGINS; THOMPSON, 2015;
KOTHA, 2010). E nesse ponto que os spillovers de conhecimento tém
vindo a dar destaque para este conhecimento que fomenta e impul-
siona as empresas a se desenvolverem (ACS et al., 2009; AUDRETSCH;
LEHMANN, 2017; FERREIRA; RATTEN; DANA, 2017; GHIO et al., 2015).

Desde seu surgimento, os spillovers de conhecimento nao tiveram
um conceito Unico formado para explicar este fenédmeno. Com varios
pesquisadores (ACS; ARMINGTON, 2004; AGARWAL; AUDRETSCH;
SARKAR, 2007; AUDRETSCH, 2009; GHIO et al., 2015; HARRIS, 2011; KO-
THA, 2010; TAVASSOLI; BENGTSSON; KARLSSON, 2017) a menciona-lo
durante o passar do tempo varias lentes tedricas foram usadas para
definir o conceito. Na tentativa de contribuir com a literatura sobre o
tema, este estudo tem como objetivo descrever a evolucdo do concei-
to de spillovers de conhecimento, apresentando para isso um quadro
demonstrando essa evolucdo. Para realizar esta tarefa foram analisa-
dos 23 artigos que tiveram a preocupacdo com o desenvolvimento
da teoria dos spillovers de conhecimento, artigos estes resultantes de
uma revisao sistemdtica da literatura.

Este artigo seguiu-se organizado da seguinte forma. Na secdo 2,
apresentou-se um breve enquadramento tedrico sobre o surgimento
dos spillovers de conhecimento. Na secéo 3 foi apresentada a evolugéo
do conceito do fendmeno durante os anos de 2000 a 2017, mostrando
suas principais mudancas e insights. A seguir, a secdo 4 demonstrou
como o fendmeno se encontra conceituado atualmente. Por ultimo,
sdo apresentadas as consideragdes finais, limitagdes e propostas para
futuras pesquisas.

2 SURGIMENTO DO CONCEITO SPILLOVERS DO CONHECIMENTO

A importancia que o conhecimento traz as organiza¢des tém desper-
tado um maior interesse dos pesquisadores a partir da década de 90.
Autores (AUDRETSCH; STEPHAN, 1999; BARNEY, 1991; DAVENPORT;
PRUSAK, 1998; NONAKA, 1994) da area da gestéo, da sociologia e da
psicologia se debrucaram sobre diversas direcoes que este elemento,
o conhecimento, pode propiciar, utilizando para isso diversas lentes
tedricas, procurando assim alargar o conhecimento sobre o conheci-
mento. Como ja dizia Blanché (1975), ndo pode existir fronteiras para a
ciéncia do conhecimento, é preciso a interdisciplinaridade ao fazé-la.

De |3 para c4, o conhecimento tem apresentado varios novos ele-
mentos para compor seu fendmeno quando este esta ligado as orga-
nizagdes, trazendo a necessidade de se olhar para esse fenébmeno com
diversas lentes e ciente de que ele é mutdvel e ndo estatico (POPPER,
1999). Dentro do empreendedorismo estratégico ele tem sido consi-
derado uma importante ferramenta para o alcance de inovagdes e um
importante parceiro internamente para o aumento da performance,
da geracdo de valor e do crescimento econémico da organizagao (ACS
etal.,2012,2016; AGARWAL; AUDRETSCH; SARKAR, 2007; ARGOTE; IN-
GRAM, 2000; COLOMBELLI, 2016).

Demonstrada a importancia que o conhecimento organizacio-
nal representa na atuagao da empresa, é preciso compreender mais
alguns elementos que fazem parte dele, como a aprendizagem e a
vantagem competitiva. Primeiro, é por meio da aprendizagem que
uma empresa consegue evoluir, ou seja, se essa for eficaz, isso tra-
rd bons resultados, tornando a aquisicao de novos conhecimentos
sempre fomentadores de novas possibilidades para a empresa. Se-
gundo, com uma aprendizagem eficaz entra em cena a vantagem
competitiva que a empresa pode adquirir com esse conhecimento
(HOLAN; PHILLIPS, 2004).

Neste contexto do conhecimento nas organizacdes e a volta dela,
surgiram os fluxos de conhecimento néo intencionais, continuos e
gratuitos que vao de um ponto ao outro de uma determinada rede,
sem a intencdo de serem transmitidos, sendo conhecidos como spillo-
vers de conhecimento (AUDRETSCH; STEPHAN, 1999). Sua distingao
de outros tipos de transferéncias e cooperacdes de conhecimento
entre organizacdes se deu devido a dois pontos de seu conceito. O
primeiro é que nao existe um pagamento para adquirir ou alcancar
esses spillovers de conhecimento. Segundo, é um fendmeno continuo,
que se encontra a disposicdo para ser capturado por quem o quiset,
sejam organizagdes ou pessoas.

3 EVOLUGAO DO CONCEITO SPILLOVERS DO CONHECIMENTO

Conforme ja mencionado, o fenémeno spillovers do conhecimento
tem sido abordado sob diversas lentes tedricas para explicar diver-
sos elementos das organiza¢des. Dentre eles, o primeiro a ser cita-
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do é Cooke (2007), que procura analisar o crescimento das empre-
sas olhando para suas capacidades dinamicas. Esse autor aborda
a industria da biotecnologia e biotecnologia agroalimentar como
sendo uma das que mais necessita de conhecimento, de proxi-
midade a nucleos que o tenham, e dinamismo. Nesta visdo, os
spillovers de conhecimento devem ser vistos como propulsores
de conhecimento, e os coloca dentro de dois tipos possiveis den-
tro da vertente inovacao, os da especializacdo e os da diversifica-
¢do dentro de uma organizacgéo.

E pensando neste fenédmeno funcionando na organizagao é
que Lehrer (2007) também direciona sua visao dos spillovers de
conhecimento unindo-o a necessidade que as empresas tém de
inovar constantemente, principalmente em 4reas biotecnolé-
gicas. O autor ndo define o fendmeno em si, mas destaca dois
elementos importantes para que eles ocorram: o primeiro é a
importancia que as redes formadas com universidades tém para
que os spillovers de conhecimento ocorram; e a segunda é que as
politicas nacionais precisam estar adequadas tanto para a criacao
quanto para o uso desses spillovers.

J& Audretsch e Keilbach (2007) apresenta este fendmeno in-
cluindo dois pontos novos. O primeiro é uma distincdo entre
spillovers de conhecimento e transferéncia de conhecimento.
Quando fala de transferéncia de conhecimento, tal conhecimen-
to flui de uma organizacdo a outra seguido de um pagamento
por ele. Ja quando ocorre os spillovers de conhecimento, esses co-
nhecimentos seriam adquiridos gratuitamente. O segundo ponto
apontado por Audretsch e Keilbach (2007) sdo os chamados “fil-
tros de conhecimento”, que impedem que novos conhecimentos
importantes para a organizacdo vazem para serem comercializa-
dos por outras organizagoes.

Em Agarwal, Audretsch e Sarkar (2007) tem-se um conceito
construido com base na lente do empreendedorismo estratégico.
Para esses autores, os spillovers de conhecimento sdo um meca-
nismo-chave que conduz a dois niveis, um micro que considera
a formacao e desenvolvimento de novos empreendimentos, e
um macro, que leva ao crescimento econdmico, outputs que sdo
gerados a partir de uma performance empreendedora. Eles tam-
bém enfatizam a importancia que as pessoas tém nesse fendbme-
no como condutas para spillovers, sua mobilidade, e como canal
do fenébmeno.

No trabalho de Audretsch (2009), alguns insights novos tam-
bém sao apresentados sobre os spillovers de conhecimento. Sur-
ge aqui a Teoria do Spillover do Conhecimento do Empreendedo-
rismo, e com ele a ideia de que é o empreendedorismo que atua
como um mecanismo pelo qual os spillovers de conhecimento, ao
transbordarem de suas organizagdes, sdo capazes de gerar retor-

nos, desde investimentos, criacdo de empregos, até crescimento
econdémico.

Para Alshumaimri, Aldridge, e Audretsch (2010), o fenédmeno
tem alta ligagdo com inovacao. Eles ndo o definem claramente,
mas destacam que nao bastam altos investimentos em criacdo
de conhecimento, pesquisa e capacidades educacionais. Para os
spillovers de conhecimento gerarem ganhos como o crescimento
econdmico, por exemplo, é preciso investimento no processo de
facilitar com que esses spillovers cheguem ao mercado.

Visto por Agarwal, Audretsch e Sarkar (2007) como beneficios
externos da criacdo do conhecimento que é desfrutada por outras
partes que ndo aquela que investiu em sua criagao, os spillovers
do conhecimento para esses autores também apresentam uma
clara distincao da transferéncia de conhecimento. Os autores re-
forcam que o que diferencia os dois fendmenos tao proximos é na
verdade a natureza dos fluxos de transmissdo de conhecimento.
No caso dos spillovers de conhecimento, esse conhecimento esta
disponivel para outras organiza¢des utilizarem em seu beneficio
econdmico, de forma continua e sem pagamento, ou seja, es-
ses fluxos de conhecimento sao subcompensados. Outro ponto
importante destacado pelos autores é a importancia do capital
humano e suas redes para a disseminagao desses spillovers de co-
nhecimento.

Direcionado a preocupacdo da regionalidade, Harris (2011)
ndo apresenta uma definicdo clara para o fendmeno, contudo
deixa claro a facilidade da existéncia dos spillovers de conheci-
mento quando existe uma proximidade regional entre empresas
semelhantes, envolvendo assim um maior compartilhamento de
conhecimento. Novamente sob uma lente do empreendedoris-
mo estratégico, destaca-se a importancia das redes tecnoldgicas,
de financiamento e de servicos, como sendo determinantes para

que o fendbmeno ocorra e chegue a comercializagéo.

Hayter (2013), por sua vez, mesmo alinhando sua visdo dos
spillovers de conhecimento ao empreendedorismo estratégico e
destacando sua importancia a inovacao e ao crescimento econoé-
mico, apresenta ndo uma definicdo Unica do fenédmeno, mas que
nem todo conhecimento gerado pelas organizacbes é util e que
ele pode se encontrar restrito a alguns elementos, por exemplo
custo ou geografia, os filtros de conhecimento, ja citado aqui por
outros autores.

Indo por uma mesma visdo inovadora e empreendedora, Acs,
Audretsch, e Lehmann (2013) criticam a falta de estrutura con-
ceitual referente ao fendbmeno e seu papel atual e apresentam
que um dos principais canais para os spillovers de conhecimento
acontecer é o capital humano. Unindo o conhecimento cientifico
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do individuo com o conhecimento que este tem do mercado que
atua, existe uma boa possibilidade de que os spillovers de co-
nhecimento ocorram e que gerem oportunidades e crescimento
enddgeno. Os autores esclarecem que todos os conhecimentos
gerados sobre o tema sdo cruciais para que o sucesso de se co-
mercializar uma inovacao, e, conforme Bachelard (1990) apresen-
ta, este questionamento critico e essa soma de conhecimentos sé

agrega valor a evolugédo do conceito do fenémeno.

Nesta mesma visdo empreendedora, Ghio et al. (2015) também
abracam a Teoria do Spillovers de Conhecimento do Empreendedo-
rismo, e mesmo sem apresentar um conceito formal sobre o fenéme-
no, destacam a dimensdo espacial dos spillovers de conhecimento
como um elemento a se ter em conta. Para os autores, quanto maior
a distancia geografica de um ponto ao outro, maior a dificuldade
desse fendmeno ser alcangado. No entanto, alinham com a teoria
citada quanto ao fato de que por meio dos spillovers de conheci-
mento pode-se chegar ao crescimento econdmico e riqueza social.

Definido por Agarwal, Gambardella, e Olson (2016), os spillo-
vers de conhecimento podem ser vistos como beneficios da cria-
¢do do conhecimento que se acumulam para outras partes além
da criadora do conhecimento, sem um efetivo pagamento por
esses conhecimentos alcancados. Os autores também destacam
que uma possivel vantagem competitiva com base em conheci-
mento pode ser perdida devido aos spillovers de conhecimento,
ou com a saida de um capital intelectual da empresa.

Acs et al. (2016) também nao trazem um conceito formal, con-
tudo sugerem dois elementos importantes para o conceito. Pri-
meiro, aimportancia do capital humano como um canal de spillo-
vers de conhecimento por meio da lente do empreendedorismo
estratégico, e fazem isso centrando-se no empreendedor, pois
identificam esse empreendedor como um canal para os spillovers
de conhecimento e pelas oportunidades percebidas por ele que
geram ganho econdmico para a empresa. Segundo, mencionam
a importancia dos filtros de conhecimento e o definem como um
subconjunto de instituicdes que impedem a comercializacdo des-
se conhecimento pelos canais de spillovers de conhecimento, os
empreendedores.

Com base também no valor crucial que a inovacao tem para os
spillovers de conhecimento, Zygmunt (2016) ndo traz um concei-
to claro dos spillovers de conhecimento, mas identifica elemen-
tos para o fendmeno. Ele adiciona neste cendrio competitivo o
capital humano e o capital social como fontes essenciais para se
chegar aos spillovers de conhecimento. Sendo assim, deixa claro
a importancia que as redes de conhecimento podem ter nesse
contexto.

Preocupado com o alcance geografico que o fend6meno apre-

senta, Tavassoli, Bengtsson e Karlsson (2017) trazem a abordagem
espacial versus aspacial unidos as dimensdes do empreendedo-
rismo estratégico. Para esses autores os spillovers de conheci-
mento sdo resultados de varios tipos de interacao entre empresas
e agentes econdmicos como, por exemplo, o desenvolvedor do
conhecimento e outras empresas do mesmo negdcio, o desen-
volvedor e os clientes, o desenvolvedor e os fornecedores, entre
outros.

Em outra visao, Ferreira, Ratten e Dana (2017) trazem uma defi-
nicado formada quando mencionam que os spillovers de conheci-
mento sdo fluxos de conhecimento nao intencionais de um ponto
de uma rede a outro ponto e diferem de outros tipos de transfe-
réncia de conhecimento, porque ele é fruto de um contexto, ndo
havendo uma acao deliberada para alcancar esse conhecimento,
e a comercializacdo deste conhecimento depende propriamen-
te da empresa que o alcancou. Para os autores, os spillovers de
conhecimento tém se tornado um fator importante para o em-
preendedorismo devido implantar inovacées nas organizagdes,
tanto em produtos como em processos.

Para uma visao dos conceitos aqui selecionados foi criado o
Quadro 1, onde foram agrupados os conceitos e apreciacdes do
tema conforme seus avangos sobre o fendmeno, como também
foi apresentado no Apéndice A uma lista dos 23 artigos compre-
endidos para a montagem desse quadro.

Quadro1 - Conceitos e evolucao - Spillovers de Conhecimento

PERIODO CONCEITO AUTOR

Diferente da transferéncia de conhecimento, os spillovers de conhe- i Audretsch (2007)
cimento fluem de uma organizagdo a outra sendo adquiridos gratui-
i tamente. Para conter esse fluxo surgem os “filtros de conhecimento”, :
que impedem que novos conhecimentos importantes para a organi-
zado vazem para serem comercializados por outras organizacdes.

¢ Os spillovers de conhecimento devem ser vistos como propulsores :
de conhecimento, podendo ocorrer dois tipos possiveis dentro da
vertente inovagdo, os da especializacdo e os da diversificagdo, isso

 dentro de uma organizagdo. :

Cooke (2007)

i Existem dois elementos importantes para que os spillovers de co- i Lehrer (2007)
i nhecimento ocorram, o primeiro é a importancia que as redes for- :
i madas com universidades possuem neste processo, e a sequnda é :
i queas politicas nacionais precisam estar adequadas tanto a criagdo :

¢ quanto ao uso dos mesmos.

i 0s spillovers de conhecimento sdo um mecanismo-chave que con- :
i duza dois niveis de resultados, um micro que considera a formagao :
i e desenvolvimento de novos empreendimentos, e um macro, que :
¢ leva ao crescimento econdmico. Os individuos sdo condutas impor-
i tantes para a mobilidade desses spillovers. :

Anos

Agarwal etal.
2000-2010 (2007)

i Este fenomeno, spillovers de conhecimento, visto através da Teoria i Audretsch (2009
i do Spillover do Conhecimento do Empreendedorismo, pode ser :
i considerado um mecanismo pelo qual o conhecimento transhorda :
¢ de suas organizacdes, sendo capazes de gerar retornos, como in- :
i vestimentos, criacao de empregos e crescimento econdmico. :

i Para os spillovers de conhecimento gerarem ganhos como o cres- :
i cimento econdmico, por exemplo, ndo bastam altos investimentos :
i em criagdo de conhecimento, pesquisa e capacidades educacionais.
i E preciso investimento no processo de facilitar com que esses spi- :
¢ llovers cheguem ao mercado. H

Alshumaimri et
al. (2010)




CompeténC|a - Revista da Educacao Superior do Senac-RS — ISSN 2177-4986 — v.12 - N.2 - Dezembro 2019

i 0s spillovers de conhecimento sdo favorecidos quando existe uma :
i proximidade regional entre empresas semelhantes, envolvendo :
i assim um maior compartilhamento de conhecimento. As redes :
i tecnoldgicas, de financiamento e de servigos, sdo determinantes :
para que o fenomeno ocorra e chegue ao mercado. :

i Os spillovers de conhecimento possuem como prlnclpal canal oc- i Acsetal (2013)
¢ pital humano. Unindo o conhecimento cientifico do individuo com :
i 0 conhecimento que este tem do mercado que atua, existe uma boa :
¢ possibilidade de que os spillovers de conhecimento ocorram e que :
Anos gerem oportunldades e crescimento endégeno. :

0s spillovers de conhecimento possuem uma dlmensao espacial e
quanto maior a distancia geografica de um ponto ao outro, maior a
dificuldade desse fendmeno ser alcangado.

2011-2017

dutoras o capital humano e o capital social, formando assim uma
importante rede desses fluxos.

0s spillovers de conhecimento possuem dimensdes espaclal versus

aspacial e sao resultados de vdrios tipos de interacdo entre empre- (2017)
sase agentes econommos
i 0s spillovers de conhecimento séo fluxos de conheqmento noin- i Ferreiraetal.
i tencionais, continuos e gratuitos que fluem de um ponto a outro : (2017)

i deuma rede, permitindo a individuos ou organizacGes sua captura. :

Ghio etal. (2015)

Agarwal etal.

i 0s spillovers de conhecimento podem ser vistos como beneﬁclos ;
da criagdo do conhecimento que se acumulam para outras partes (2016)
além da criadora do conhecimento, sem um efetivo pagamento por

i esses conheclmentos alcangados. ‘
0s spillovers de conhecimento tém como fontes essenciais e con- : Zygmunt (2016)

Tavassoli et al.

Fonte Dados da pesquisa

4 O ATUAL ESTADO DO CONCEITO SPILLOVERS DO CONHECIMENTO
A mengdo que as organiza¢des sao um repositorio de conhecimento
é antiga (DAVENPORT; PRUSAK, 1998; NONAKA, 1994) e a compreen-
sdo do conhecimento organizacional ter sido destacada a décadas
atras. Pode-se visualizar atualmente o conhecimento organizacional
distribuido em pessoas, em tarefas, em ferramentas ou em sub-redes
empresariais (ARGOTE; INGRAM, 2000).

Com o passar do tempo, a abordagem da academia sobre o tema
conhecimento dentro das organizacées tem vindo cada vez mais a
apresentar novos elementos, e para isto novos entendimentos tém
sido desenvolvidos. Com o avan¢o da tecnologia, o dinamismo do
mercado e o alcance global vivenciado atualmente, é natural que no-
vas proposicdes sejam apresentadas referente ao tema. Nesta visdo é
claro perceber a ideia que Kuhn (2000) apresenta quando menciona
que aimportancia de fatores historicos, sociais e culturais sdo determi-

nantes para que o conhecimento avance.

Na confec¢do de um conceito atual sobre os spillovers de conheci-
mento é preciso olhar para varios elementos que gravitam em torno
do fendmeno do conhecimento organizacional. E preciso dar aten-
¢do a inovagdo e a vantagem competitiva que ele pode propiciar;
seu alcance geogréfico; o crescimento enddgeno ou econémico; a
importancia do capital humano em todo o processo do fendbmeno;
a mobilidade que o individuo pode embutir no conhecimento or-
ganizacional; a limitagdo que os filtros de conhecimento procuram
lancar neste cendrio; a necessidade de investimentos constantes ndo

somente na criagdo como na aplicacdo para o mercado (ACS et al.,
2016; AGARWAL; AUDRETSCH; SARKAR, 2007; AGARWAL; GAMBAR-
DELLA; OLSON, 2016; ALSHUMAIMRI; ALDRIDGE; AUDRETSCH, 2010;
AUDRETSCH, 2007; LEHRER, 2007).

Pode-se, entdo, compreender atualmente os spillovers de conheci-
mento como sendo fluxos de conhecimento que vdo de um ponto
a outro de uma rede, de maneira ndo intencional, continua e gratui-
ta, onde podem ser captados por organizagdes ou pessoas para seu
uso ou ganho econémico (FERREIRA; RATTEN; DANA, 2017). Podem
também ser interagdes entre empresas e agentes econdmicos, sendo
que sua eficiéncia pode estar dependente de seu alcance geografico
(TAVASSOLI; BENGTSSON; KARLSSON, 2017).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme observado nos conceitos e nos elementos que orbitam o
fendmeno spillovers de conhecimento, pode-se entender que este é
uma alavanca importante para que uma organizacdo alcance uma
vantagem competitiva sustentdvel no cendrio dinamico que o merca-
do se encontra. O avanco da tecnologia, das sociedades e do préprio
mercado global tem contribuido para que, cada vez mais rapido, mu-
dancas acontecam, sejam nas organizagdes, assim como na socieda-
de como um todo. O conhecimento gerado por esses avancos e mu-
dancas podem agregar valor onde menos se espera, e, para que isso
aconteca, basta que os spillovers de conhecimento estejam presentes
no ambiente, sendo capazes de serem capturados por aqueles que os
percebem como oportunidades.

E possivel notar que conforme o entendimento dos spillovers de
conhecimento foi evoluindo, percebeu-se que ndo bastava capturar
esse fluxo de conhecimento e introduzi-lo no meio organizacional, era
preciso mais que isso. Ao capturar os spillovers de conhecimento é ne-
cessario saber utiliza-lo, transformé-lo e fomenta-lo nas rotinas diarias

da organizacao.

O objetivo desse estudo foi identificar a evolucdo do conceito de
spillovers de conhecimento na literatura, sendo a contribuicao tedrica
um quadro demonstrando conceitos, principais insights sobre o tema,
autores e o surgimento de novos elementos dentro do conceito com o
passar do tempo. Assim, este estudo procurou apresentar os conceitos
e elementos principais da evolucao desse fenémeno.

Porém, uma limitacdo pode ser observada no estudo realizado. Per-
cebeu-se a necessidade de se alargar a andlise em artigos empiricos
com abordagens qualitativas e quantitativas, podendo assim, cons-
truir uma evolugao mais abrangente sobre o tema spillovers de conhe-
cimento, afinal, ateve-se exclusivamente a artigos de desenvolvimen-
to tedrico sobre o fendbmeno. Como sugestao para futuras pesquisas,
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poderiam também ser realizadas andlises para identificar os principais
antecedentes e até mesmo as areas que este fendmeno importante
para as organizagoes, os spillovers de conhecimento, tém se mostrado
presente na atualidade.
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